Netaphor SiteAudit™ es el software lider en
administracion de impresoras para medianas y
grandes organizaciones. La versioén de SiteAudit
(AFT
—por sus siglas en Inglés-) y Reglas de Limite.

2.4 introduce la

AFT automaticamente ejecuta un mecanismo
de obtencién de datos propio de SiteAudit para
cualquier tamafio de empresa. Esto elimina la
necesidad de calendarizar la obtencién de
informacién y minimiza el trafico en la red. Las
reglas de limite permiten personalizar las alertas
y el rastreo de incidentes para ser ajustados en
impresoras especificas o consumibles e
impresoras en volumen.

. Se puede ajustar un limite al 5% para un toner
cian en una HP color LaserJet 5550 o un limite
para un volumen de paginas a 2,000

impresiones a color.

Los datos y andlisis de SiteAudit ayudan a
maximizar el uso de las impresoras, control de
los costos del arrendamiento y evita las multas
por impresién. Proactivamente notifica y
administra consumibles, disminuye el volumen
de llamadas a la mesa de ayuda y acorta la

respuesta entre otras capacidades.

Un estudio de SiteAudit revela que hay seis
areas de ahotro en costos, resultando un
potencial reduccién de costos de un 30 por
ciento.

. #
- Tecnologia Adaptiva de Flota
- Reglas con limites (Threshold)

Para estimar sus ahorros pregunte a un socio
de Netaphor para obtener una calculadora
ROI de SiteAudit.

sales@netaphot.com.

SiteAudit es un software de procesamiento de
negocios que ayuda a organizaciones a
administrar usuarios e impresoras que estén
activos. Provee un amplio panorama de

COStOs y servicios.
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Fundado en 1997, Netaphor vende SiteAudit
a través de socios autorizados alrededor del

mundo.
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Vista, reportes y administracion de

e £y

multiples localidades o departamentos

. Agrupar, clasificar, sumar y promediar

datos

Capacidad de Planear, Racionalizar

- Administracién de costos y cargos Flexibilidad para organizar impresoras

- Desempefio de setvicio y mesa de ayuda por: departamento, ubicacion y centro de

P .7 . costo
6% #% - Administracion de consumibles

Exportar datos como: xls, txt, pdf y html

# + - Administracion de Inventario y Logistica

7 87 3 "91 - Administracion de niveles de servicios
6%:7 . ) I

. C Soporta todos los fabricantes y modelos

Organiza los limites de los consumibles

en: niveles, cubierta, fecha de instalacion

La Tecnologia Adaptiva de Flota

.. . Muestra una inmediata notificacién por
- Descubrimiento de impresoras locales y

. . . intervalos de tiempo hasta que el
de red sin ningun software cliente p 9

. . . bl h 1
- Minimo nivel de trafico de Red problema s¢ haya resuclto

Set delays to avoid alert overflow

Obtiene mas de 500 datas por impresora

Personaliza notificaciones de correo
electronico basado en problemas
. ) *

- Seguimiento de paginas impresas por

especificos en impresoras

Organiza condiciones e.g. ubicacion,

usuario . . .
alertas de descripcion, severidad, nivel de

Rastreo de aplicaciones usadas entrenamiento

- Seguimiento a mas de 19 contadores: Configuraciéon de notificaciones para

color monocromatico, escaner, fax, copia, comunicaciones internas y externas

duplex

Rastreo uso de consumibles y coberturas
2 ) /

- Entrenamiento a incidentes para solucion .
Genera reportes personalizados de

inventario, uso y problemas

° + - Estandariza reportes que incluye
- Mas de 50 servicios y analisis de costos inventario, bajo nivel de consumibles por
- Costo por usuario y departamento numero de parte, uso, contadotes y
- Costo por pagina y modelo analisis de problemas
_ Tiempos de compostura y muettos - Calendarizacion: consumibles, costos y
- Veces de incidente resuelto otros reportes. Generados en formatos
- Frecuencia de incidentes criticos csv, xml para destinatarios via coreo
- Utilizacién por modelo, fabricante e electronico
impresora
° -
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